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RESOLUCAO N° 51 DO CONSELHO SUPERIOR,
DE 30 DE NOVEMBRO DE 2018.

A Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Sertdo Pernambucano, no uso de suas atribui¢des legais, RESOLVE:

Art. 1° APROVAR o PROGRAMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sertio

Pernambucano.

Art. 2° Esta resolugdo entra em vigor a partir da data da sua publicagao.

MARIA LEOPOLDINA éz‘;"";gégzg‘;;gg%zgm MARIA LEOPOLDINA VERAS
VERAS CAMELO:  soed
52425207368 e

Maria Leopoldina Veras Camelo
Presidente do Conselho Superior

PUBLICADO NO SITE INSTITUCIONAL EM: 30 /11/2018.
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PROGRAMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL - IF SERTAO-PE

APRESENTACAO

O Instituto Federal do Sertdo Pernambucano — IF Sertao-PE, criado por meio da Lei 11.892, de 29
de dezembro de 2008, tem a missao de promover a educagdo profissional, cientifica e tecnologica e,
para tanto, dispde, entre outras, também de Politicas de Assisténcia Estudantil. O Programa de
Assisténcia Estudantil do IF SERTAO-PE orienta-se pelos principios gerais do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES —, Decreto Federal de n°. 7.234/2010 e pela Resolugao n°® 46 do
Conselho Superior do Instituto Federal do Sertdo Pernambucano, de 25 setembro 2015. A Politica
de Assisténcia Estudantil do IF Sertdo-PE prevé ac¢des em trés eixos, que sdo: programas
especificos, programas universais € programa de apoio a pessoas com necessidades especificas.
Atendendo, prioritariamente, os estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica, com a
finalidade de contribuir para o melhor desempenho académico e prevenir as situagdes de evasdo e

retencdo escolar.

A DPAE — Diretoria de Politicas de Assisténcia Estudantil, a fim de fortalecer a Politica de
Assisténcia Estudantil no ambito Institucional, apresenta esta proposta de um programa de
monitoramento e avaliagdo de suas acdes, tendo como principal finalidade garantir a ampliacao do

acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes do Instituto.
Destaca-se que, como monitoramento compreende-se
o processo de acompanhamento da execucdo das agdes do programa,

visando a obtencdo de informagdes para subsidiar decisdes, bem como a
identificacdo e a corre¢do de problemas. (BRASIL, 2004)

No caso da avaliacao, entende-se,
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como o processo de coleta e andlise sistemdtica de informacgdes sobre
caracteristicas, processos € impactos de um programa, com base em critérios
de eficiéncia, eficicia e efetividade, de forma a gerar recomendagdes para
aperfeicoar a gestdao e qualidade do gasto publico.(BRASIL, 2004)

Vale ressaltar, ainda, que, de acordo com o Decreto n° 7.234/10, no paragrafo tinico do Art.5°, cabe
as instituigdes federais de ensino fixar mecanismos de monitoramento e avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil. Sendo assim, esse programa pretende estabelecer uma proposta de
monitoramento e avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil com o intuito de verificar
prioritariamente se seus objetivos estdo sendo alcancados, verificar a cobertura dessa politica, a
qualidade dos beneficios ofertados aos estudantes, bem como a satisfacdo deles em relacao ao
programa. Todas as acdes previstas na Politica e realizadas nos Campi serdo acompanhadas e
avaliadas conforme proposta do Programa de Monitoramento e Avaliacdo da Assisténcia Estudantil
— IF SERTAO-PE, por meio de planejamentos, linhas de acdes e andlise de indicadores propostos a

seguir.

OBJETIVO GERAL

Implementar no Instituto Federal do Sertdo Pernambucano mecanismos de monitoramento e
avaliacdo das acdes de Assisténcia Estudantil, tendo em vista compreender o desenvolvimento

dessas a¢des no ambito da eficacia, assim como o estudo do impacto e dos resultados alcangados.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Identificar, na execu¢do das agdes, se a Politica de Assisténcia Estudantil cumpre seus

objetivos;

b) consolidar indicadores e ferramentas de monitoramento e avaliagdo capazes de contribuir

para o aprimoramento das agdes de Assisténcia Estudantil;

c) possibilitar a criagdo de espacos continuos de discussdo e reflexdo sobre a Politica de

Assisténcia Estudantil;
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d) verificar a qualidade dos programas ofertados aos estudantes, bem como a satisfagdo deles

em relagdo a Politica;

LINHAS DE ACAO
Com base nos objetivos deste programa, ordenam-se as seguintes linhas de agao:

1. Elaborar instrumentos que permitam realizar o monitoramento e a avaliagdo da Politica de

Assisténcia Estudantil:

e Elaboracdo do planejamento anual das agdes ligadas a todos os Programas da Politica da

Assisténcia Estudantil do IF Sertdao-PE.

e Elaboracdo da Planilha anual de Planejamento Orgamentario de acordo com os recursos do

PNAES disponibilizados para cada campus;

e Elaboracao trimestral de relatorios de monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil,

por todos os campi do Instituto;

e Elaboracdo semestral de relatérios de avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil, por

todos os campi do Instituto;

e Aplicagdo anual de um questionario de pesquisa de satisfacdo dos estudantes com a Politica

de Assisténcia Estudantil.

2. Realizacdo de um Encontro Anual dos Profissionais da Assisténcia Estudantil para discutir
com a equipe multiprofissional e a Gestdo dos campi as questdes ligadas a Assisténcia Estudantil,

bem como o monitoramento ¢ a avaliacao da Politica de Assisténcia Estudantil no IF Sertao-PE.
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3. Realizacdo anual de um Férum Discente com o objetivo de refletir sobre as politicas de
Assisténcia Estudantil, fortalecer o movimento estudantil no ambito do IF SERTAO-PE, além de

ser um espaco de elaboragdo de propostas e trocas de experiéncias diversas entre os estudantes.

4. Criagdo de uma Comissdo Permanente de Avaliacdo da Assisténcia Estudantil no IF SERTAO-

PE.

PUBLICO-ALVO

O Programa de monitoramento e avaliagdo da Politica de Assisténcia Estudantil abrange os
estudantes regularmente matriculados em todos os campi do IF Sertdao-PE, considerando que suas
acoes sejam voltadas a todos os programas, projetos e agdes de Assisténcia Estudantil, executados

pela Instituicdo.

INDICADORES PARA MONITORAMENTO E AVALIACAO

Serdo propostos indicadores que verifiquem a eficdcia das agdes de Assisténcia Estudantil,
contribuindo para o aprimoramento continuo da Politica. Estes indicadores estardo contidos no

relatorio semestral.

1. RETENCAO

Tem como objetivo verificar o nimero de estudantes retidos que recebem auxilios.

a) RETENCAO = _estudantes atendidos retidos
total de estudantes atendidos

2. EVASAO

Tem como objetivo verificar o indice de estudantes evadidos que receberam auxilios.
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b) EVASAO = _estudantes atendidos evadidos
total de estudantes atendidos

3. RENDIMENTO ACADEMICO

Tem como finalidade mensurar o indice de rendimento académico dos estudantes atendidos por
auxilios, identificando o quantitativo de estudantes reprovados durante o percurso académico. Para
este indicador, serdo considerados reprovados os estudantes que acumularem, em regime de
dependéncia, a partir de 05 (cinco) componentes curriculares nos cursos superiores ¢ 04 (quatro)
nos cursos de nivel médio. (PETROLINA, 2017)

¢) REPROVACAO = estudantes atendidos reprovados
total de estudantes atendidos

4. INDICADOR DE SATISFACAO

Este indicador sera mensurado utilizando dois instrumentos: i. a pesquisa de satisfagao do estudante
através de questionario eletronico aplicado com os estudantes que recebem auxilio; ii. e pela
formula de satisfacdo que utilizard os dados dos estudantes que indicarem grau de satisfacdo bom e

otimo.

d) SATISFACAO = _estudantes atendidos satisfeito com a Politica
Total de estudantes que responderam a pesquisa

5. RECURSOS APLICADOS

Serdo mensurados por meio da andlise da Planilha Anual de Planejamento Orcamentério e dos
Relatorios Trimestrais de Monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil.

Recursos utilizados nos auxilios: alimentacdo, moradia, transporte, material didatico, emergencial,
atleta, incentivo a atividades artisticas e culturais e creche. Além do recurso utilizado em ajudas de

custo.
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6. ATENDIMENTOS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Visa a mensurar o quantitativo de atendimentos aos estudantes durante o semestre, por todos os
Programas oferecidos pelo Instituto.

Serdao mensurados pela Planilha de Atendimentos:

¢ Quantitativo de estudantes em relagdo as a¢des desenvolvidas, a saber: estudantes atendidos
com seguro de vida; estudantes que receberam primeiros socorros, atendimento
ambulatorial, atendimento psicoldgico, atendimento pedagdgico, atendimento nutricional,
atendimento social, atendimento do NAPNE; estudantes que participaram de atividades
educativas em saude, de acOes de incentivo a atividade fisica e lazer, de a¢des de Educacgao
para diversidade, de acdes incentivo a formagdo da cidadania; estudantes que receberam
alimentacdo (referente a concessdo de refeicdo e/ou merenda gratuita), ajuda de custo;
estudantes atendidos pela residéncia estudantil, pelo auxilio alimentacao, auxilio moradia,
auxilio transporte, auxilio creche, auxilio material didatico; auxilio emergencial, auxilio ao
estudante atleta, auxilio de incentivo a atividade artistica e cultural; atendimento a familia e

visitas domiciliares.

e Valores destinados a realiza¢do das agdes, a saber: valor utilizado para seguro de vida; para
fornecimento de alimentagdo (refere-se a concessao de refeicdo e/ou merenda); para material
escolar basico; valor utilizado em ajudas de custo; em auxilio moradia; em auxilio
alimentacdo; em auxilio transporte; em auxilio creche; em auxilio material didatico; em
auxilio emergencial; em auxilio a estudante atleta; em auxilio de incentivo as atividades

artistica e cultural.
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DISPOSICOES GERAIS

Cabe a cada campus implantar as ag¢des previstas neste programa, considerando as especificidades

da realidade local, inclusive a disponibilidade orgamentaria e financeira.

Com o intuito de consolidar os dados necessarios para o acompanhamento e avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil, serd necessario compreender a relevancia do monitoramento e da avaliacao,
a necessidade da Institucionalizacdo dessa acdo ¢ a ado¢do de um sistema informatizado. Este
permitird a coleta, processamento, armazenagem, andlise e distribuicdo de informagdes sobre a
Assisténcia Estudantil de forma mais agil e precisa. Este sistema de informagao dotara a DPAE de
um banco de dados referente a situagcdo corrente, a evolucao da politica de Assisténcia Estudantil

executada na instituicdo, além de possibilitar projecgoes.

Para que se tenha um sistema operando de forma satisfatoria, € preciso que as informagdes estejam
organizadas e processadas no setor. Sendo assim, este Programa ¢ o primeiro passo no sentido de

levantar informacgdes para dar suporte a tomada de decisdo pelos gestores desta Instituicao.

Ressalta-se que este Programa poderda ser reformulado, quando se fizer necessdrio, mediante
proposta da comunidade académica do Instituto, submetida a aprova¢do do Conselho Superior. Os

casos omissos serdo apreciados e julgados pela DPAE, juntamente com a Pr6-Reitoria de Ensino.
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